1. dla kredytobiorców, którzy pozwali bank indywidualnie i przestali spłacać raty kapitałowo-odsetkowe :

	Kiedy wezwał/a Pan/Pani bank do zapłaty?
	

	Jaki jest numer Pana/Pani umowy kredytowej ?
	

	Kiedy został złożony pozew w Pana/Pani sprawie (podać przynajmniej rok)? 
	

	Czy pozew dotyczy sądowego stwierdzenia nieważności umowy czy zwrotu nadpłaty z tytułu odfrankowienia?
	

	Kiedy bank odpowiedział na pozew (podać przynajmniej rok)?
	

	Czy bank wskazywał w odpowiedzi na pozew na nieważność umowy kredytowej? 

	

	Czy bank wypowiedział Panu/Pani umowę czy ewentualnie są podstawy do wypowiedzenia przez bank umowy kredytowej?
	

	Czy przestał Pan/Pani płacić raty z tytułu wypowiedzenia umowy przez bank?
	

	Ile rat kapitałowo - odsetkowych nie zostało przez Pana/Panią opłaconych (z jakich miesięcy, ewent. ile miesięcy Pan/Pani nie płaci)?) 
	

	Kiedy bank pozwał Pana/Panią o wynagrodzenie za korzystanie z kapitału i czy dysponuje Pani/Pan tym pozwem?
	

	Na jakim etapie jest Pana/Pani sprawa z powództwa przeciwko bankowi ? Sąd I instancji/ Sąd II instancji/SN ? 
	



